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Es intencién de HAIZEA GRUPO WEC, atender a los Clientes del sector edlico, proporcionando una

solucién integral a las necesidades de componentes fundidos de la manera mas eficaz y competitiva.

Nos comprometemos con la Mejora Continua y con el cumplimiento de los requisitos legales.

Queremos ser referencia en el sector por:

= Aportar soluciones integrales.

= La calidad de los servicios prestados.

= Colaboracion con los Clientes. Son nuestra razon de existir.

Las personas constituyen el principal recurso de HGW. Contamos con un equipo humano

profesional, ilusionado y comprometido con el proyecto. Y nos comprometemos a garantizar su seguridad
personal mediante el desarrollo de Medidas Preventivas.

Nuestro sistema de organizacion esta basado en la gestion por procesos.

Hemos establecido los siguientes objetivos generales, los cuales son ampliados anualmente con

objetivos mds concretos teniendo en cuenta su impacto en la satisfaccion del cliente y en el desempefio
empresarial.

Cumplir o superar las expectativas del Cliente.

Ser referencia en el Sector. |

Aumentar los margenes de beneficio reduciendo costes y aumentando la eficacia.

Eliminar las causas de las No Conformidades.

Elaborar Planes de Formacion para la potenciacidn de las personas en seguridad, calidad y medioambiente,
aumentando su sensibilidad en el consumo energético eficiente, entre otros.

Mantener vivo y continuamente actualizado el Sistema de Gestidn Integrado de Calidad, Seguridad y Salud,
Medio Ambiente, Eficiencia Energética y Seguridad de la Informacidn, garantizando el compromiso de
mejora continua del sistema.

Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos establecidos para nuestra actividad.
Trabajar para prevenir la contaminacion, valorizando al maximo nuestros residuos y aplicar un programa de
Vigilancia Ambiental para nuestras emisiones, y vertidos al agua, fomentando la compra y uso de la energia
proveniente de fuentes con menor emision de gases efecto invernadero, con un claro compromiso de
minimizar el impacto ambiental optimizando el uso y consumo de recursos naturales, entre ellos agua,
combustibles fésiles, materias primas y auxiliares y productos quimicos, entre otros y, fomentando asi, la
proteccion del medioambiente y la biodiversidad.

Apoyar la adquisicion de productos y servicios energéticamente eficientes y apoyar actividades de disefio
como herramienta para mejorar el desempeno energético. ,
Establecer, implementar y mantener objetivos energéticos desafiantes, compatibles y alcanzables con el
resto de los objetivos de la organizacion, asegurando la disponibilidad de informacion y de los recursos
necesarios para conseguirlos, integrando el desempefio energético en las decisiones estratégicas del
negocio. ,
La proteccion activa de la seguridad y salud de nuestros trabajadores, propios y ajenos, eliminando los
peligros y reduciendo los riesgos.

Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién protegiendo los datos y
sistemas de informacién contra accesos indebidos e incidentes de seguridad.

Como Director General os transmito la importancia de la gestion eficaz del Sistema de Gestidn Integrado
conforme a los requisitos de las normas, y os pido a todos vuestra colaboracién y participacion en este
proyecto, agradeciéndoos de antemano el esfuerzo realizado.

Gerqrdo Pedrero
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